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Eco Systems helpt zowel 
grote als ook middelgrote  
bedrijven en overheden met 
innovatieve (inter-intranet) 
software systemen.                 
Samen met onze klanten 
ontwikkelen wij standaard 
software die wereldwijd 
inzetbaar is. 
Thema s als Duurzaamheid, 
Verantwoord Ondernemen, 
Milieu, Arbo en Kwaliteit 
spelen een grote rol, maar 
wij gaan graag verder ... 

E-Quest als flexibel hulpmiddel voor een actief duurzaamheidsverslag

 

De (gelukkig) groeiende aandacht voor een 
duurzaam samenleven op deze wereld heeft 
veel bedrijven en overheden de laatste jaren 
gestimuleerd om de resultaten van hun 
eigen activiteiten op dit gebied, te 
publiceren in een duurzaamheidsverslag.   

Het maken van zo n verslag is geen eenvou-
dige taak.  Samen met allerlei stakeholders 
wordt gekeken naar het doel van het verslag 
en naar inhoud en vorm. Vaak wordt daarbij 
als basis het Global Reporting Initiative 
gehanteerd (GRI).  

Eco Systems werkt met haar software-tools 
al jaren mee aan het verzamelen van 
gegevens voor milieujaarverslagen en helpt 
dus ook al bij het samenstellen van het 
nieuwe duurzaamheidsverslag. Onze 

administratieve modules ondersteunen bij 
het verzamelen, rapporteren en analyseren. 

In deze brochure treft u een samen-
vatting aan van onze tocht. De software 
is beschikbaar in de vorm van over-
zichtelijke, flexibele modules. Snel 
inzetbaar, via internet of intranet.   

Grote organisaties, maar ook kleinere 
bedrijven werken er succesvol mee.   

Bel ons gerust voor een demonstratie!           

- www.ecosystems.nl - 

Frans Beurskens 
Oprichter 

  
Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen, 

Duurzaamheidsverslaggeving  
& Corporate Sustainability Reporting 

Men neme......     De 6 ingrediënten voor Maatschappelijk 
Verantwoord Ondernemen én Verslaglegging  
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1 
Heldere 

definitie van: 
uitgangspunten 

vragen en 
indicatoren, 
maar ook 
van het 

eindresultaat 

Inrichting van het  
systeem en vormgeving van 
Vragenlijst en Indicatoren 

De basis van een eerste duurzaamheidsverslag 
wordt vaak gevormd door een al bestaand 
milieujaarverslag, aangevuld met een 
samenvatting van de jaarlijkse financiële cijfers.   

Een grote groep 
(beursgenoteerde) 
bedrijven werkt steeds 
vaker volgens de GRI 
standaard, zoals die onder 
leiding van de VN is 
opgesteld. De GRI 
standaard is beschikbaar als een algemene 
richtlijn (www.globalreporting.org). Er is sinds 
2005 ook een versie voor het MKB.  

De standaard geeft een basis voor alle 
organisaties en heeft voor bepaalde sectoren 
aanvullende vragen. Primair wordt gekeken naar 
economische, sociale en milieuaspecten van 
werkzaamheden, produkten en diensten.  

In 2006 komt een 3de versie van de GRI 
beschikbaar. Eco Systems is bij de opstelling 
betrokken als Organisational Stakeholder. 

http://www.ecosystems.nl
http://www.globalreporting.org


Inrichting van het  
systeem en vormgeving van 
Vragenlijst en Indicatoren 2 

Duurzaamheidsverslaggeving & MVO 

Het opstellen van vragenlijsten en 
het bepalen van de relevante 
indicatoren wordt door bedrijven 
vaak in samenwerking met 
adviesbureau s gedaan.  
Eco Systems werkt met diverse 
gerenomeerde adviesbureau s 
samen. Onlangs hebben wij zo 
met onze software aan de basis 
gestaan van het duurzaamheids-
verslag van Royal Numico NV  

De inrichting van het systeem 
bestaat binnen onze eigen 
methodiek over het algemeen uit 
de volgende onderdelen:  

1. Maak een Organogram van de 
gehele organisatie, zowel 
geografisch als organisatorisch 
ingedeeld; 

2. Definiëer de centrale thema s 
en de link naar standaarden 
als GRI, eventueel aangevuld 
met lokale of branche 
specifieke thema s; 

3. Zorg voor de vormgeving van 
de centrale vragenlijsten voor 
o.a. economische, sociale en 
milieuaspecten; 

4. Maak een duidelijke definitie 
van de gewenste getallen en 
andere vragen en antwoorden 
aangevuld met formules, 
omrekeningsfactoren en 
doelen; 

5. Zorg tenslotte voor het inlezen 
van historische data, 
gebruikers en natuurlijk ook 
voor het maken van relevante 
handleidingen en 
aanbiedingsbrieven.  

Eco Systems kan bij alle stappen 
ondersteunen en heeft de 
afgelopen jaren uitgebreide 
ervaring opgedaan bij o.a.:     

1. Invoeren van de organisatie en vormgeven van het organogram 

2 + 3 Definitie van de standaard vragenlijsten voor economische, sociale en milieuaspecten 

4+5 Ontwerp van de feitelijke invoerkaarten inclusief omrekeningen en percentages 



3. Offline via een zeer complete wizard met als 
eindresultaat allerlei excelsheets en overzichten 
die door de organisatie kunnen worden gebruikt 
om een duurzaamheids -verslag te schrijven.  

Het eindresultaat is in alle gevallen snel, betrouw -
baar en volledig beschikbaar.   

3 Via het intranet inloggen en aan de 
slag met Invullen Valideren en 

(lokaal) Rapporteren 

4 
Na het afsluiten van 

de rapportage-
periode volgt het 
online en offline 

analyseren van de 
gegevens met als 
eindresultaat een 

valide 
Duurzaamheids-

verslag 

Na het vormgevingsproces 
volgen de feitelijke (web - )
rapportage -stappen.  
Per locatie worden de 
vragenlijsten ingepland. 
Medewerkers krijgen rechten 
om data in te vullen en 
commentaar te geven. 
Er is steeds een overzicht 
van de voortgang. Stap voor 
stap volgt dan het contro -
leren,  valideren en rappor -
teren. Ons systeem heeft 
zich al bewezen bij diverse 
grote organisaties en is o.a. 
gecontroleerd door de 
Accountantsdienst van het 
Ministerie van Defensie! 
Basis blijft: transparantie op 
alle niveau s; een com plete 
audit trail en een snelle 
rapportage. Via E-Quest Web alle CSR vragenlijsten plannen, volgen, invullen en valideren op bedrijfsniveau 

Eco Systems richt zich binnen haar produkten op een 
drietal soorten rapportages: 
1. Online voor het eigen niveau of voor groepen 

bedrijven cumulatief (zie hierboven) 
2. Online via een Dashboard waarin op een visueel 

aantrekkelijke manier gegevens worden 
gepresenteerd op geografische en organisa -
torische wijze. (zie volgende pagina) 


